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Allgemeine Geschaftsbedingungen
fiir Geschaftskunden

Glltig fir Unternehmer, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtliche Sondervermdégen. Fir Verbraucher gelten

unsere gesonderten Allgemeinen Geschiaftsbedingungen fir Verbraucher.
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I. Vertragsgrundlagen

§ 1 Geltungsbereich und Einbeziehung

(1) Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fur alle Vertrage, Lieferungen und Leistungen zwischen
Kaltenecker Agrar, Inhaber Vitus Karlheinz Johann Kaltenecker (nachfolgend ,Verkiufer"), und seinen Kunden.

(2) Diese Bedingungen sind fiir Vertrage mit Unternehmern im Sinne des § 14 BGB, juristischen Personen des
offentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen bestimmt. Gegeniiber Verbrauchern im Sinne des § 13
BGB gelten sie nur, soweit zwingende verbraucherschutzrechtliche Vorschriften nicht entgegenstehen.

(3) Diese Bedingungen werden Vertragsbestandteil, wenn sie dem Kunden spatestens mit dem Angebot oder der
Auftragsbestatigung in Textform Gbermittelt oder zum Abruf bereitgestellt worden sind. Sie gelten auch fiir alle
kiinftigen Geschifte mit demselben Kunden, ohne dass es einer erneuten Ubermittlung bedarf.

(4) Erganzend gelten die dem Kunden Ubermittelten Lagerungshinweise in der bei Vertragsschluss beigefligten
Fassung als Vertragsbestandteil.

(5) Entgegenstehende, abweichende oder erganzende Bedingungen des Kunden werden nicht Vertragsbestandteil,
auch wenn der Verkaufer ihnen nicht ausdriicklich widerspricht oder die Lieferung in Kenntnis solcher Bedingungen
vorbehaltlos ausfiihrt. Sie gelten nur, soweit der Verkaufer ihrer Geltung ausdriicklich in Textform zustimmt.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Angebote des Verkaufers sind freibleibend. Die Bestellung des Kunden ist ein verbindliches Angebot zum Abschluss
eines Kaufvertrages.

(2) Der Vertrag kommt zustande, wenn der Kunde die Auftragsbestatigung des Verkaufers in Textform bestatigt. Als
Textform gelten insbesondere E-Mail, Messenger-Dienste und SMS.

(3) Fuhrt der Verkaufer die Lieferung aus, ohne dass eine Bestatigung nach Absatz 2 vorliegt, kommt der Vertrag
spatestens mit Versand oder Ubergabe der Ware zu den Bedingungen der Auftragsbestitigung zustande.

(4) Widerspricht der Kunde dem Inhalt der Auftragsbestitigung nicht innerhalb von zwei Werktagen nach Zugang in
Textform, gilt deren Inhalt als vereinbart.

(5) Gegeniiber Unternehmern sind Stornierung und Ricktritt nach Vertragsschluss ausgeschlossen. Gesetzliche
Ricktrittsrechte wegen Pflichtverletzungen des Verkaufers sowie Widerrufsrechte von Verbrauchern bleiben
unberihrt.

(6) Ein Rucktritt wegen veranderter Marktpreise, wirtschaftlicher Entwicklungen, Absatzschwierigkeiten oder
betrieblicher Anderungen beim Kunden ist ausgeschlossen.

(7) Garantien und Zusicherungen Uber Eigenschaften, Wirkungen oder Einsatzmoglichkeiten der Produkte bedurfen zu
ihrer Wirksamkeit der ausdriicklichen Bestatigung des Verkaufers in Textform. Miindliche Aussagen von Mitarbeitern,
Fahrern oder Handelsvertretern sowie Angaben in Werbematerialien begriinden keine Garantie.

§ 3 Preise, Zahlung und Aufrechnung

(1) Alle Preise verstehen sich in Euro zuziiglich gesetzlicher Umsatzsteuer, sofern sie nicht ausdrticklich als
Bruttopreise ausgewiesen sind.

(2) Der Kaufpreis ist ohne Abzug zu dem in der Auftragsbestatigung genannten Zahlungsziel fillig, ersatzweise sofort
nach Lieferung.

(3) Bei Zahlungsverzug kann der Verkidufer Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe sowie die Pauschale nach § 288 Absatz
5 BGB verlangen. Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt vorbehalten.
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(4) Eine Aufrechnung ist nur mit unbestrittenen oder rechtskriftig festgestellten Gegenforderungen zulissig.

(5) Ein Zuriickbehaltungsrecht steht dem Kunden nur wegen berechtigter Anspriiche aus demselben
Vertragsverhaltnis zu, und zwar in angemessenem Umfang bezogen auf den vom Mangel betroffenen Teil der
Lieferung. Im Ubrigen bleibt die Zahlungspflicht unberiihrt.

§ 4 Preisanpassung bei auBergewo6hnlichen Kostensteigerungen

(1) Die vereinbarten Preise beruhen auf den bei Vertragsschluss geltenden Kosten fiir Beschaffung, Transport, Logistik
und Energie.

(2) Treten nach Vertragsschluss und vor Lieferung auRergewdhnliche, bei Vertragsschluss nicht vorhersehbare
Kostensteigerungen ein, ist der Verkaufer berechtigt, die nachweisbare Kostensteigerung in dem Umfang
weiterzugeben, in dem sich die betreffenden Kosten tatsachlich erhéht haben. Als auergewdhnliche
Kostensteigerungen gelten insbesondere Entwicklungen infolge geopolitischer Krisen, bewaffneter Konflikte,
Sanktionen, Embargos, Handelsbeschrankungen oder erheblicher Stérungen internationaler Transportketten.

(3) Der Verkaufer informiert den Kunden unverziglich und legt die Kostendnderung nachvollziehbar dar.

(4) Ubersteigt die Preisanpassung fiinf Prozent des vereinbarten Gesamtpreises, kann der Kunde innerhalb von drei
Werktagen nach Zugang der Mitteilung in Textform vom Vertrag zurlicktreten. Kosten entstehen ihm hierdurch nicht.

§ 5 Sicherheiten bei Zahlungsschwierigkeiten

(1) Werden nach Vertragsschluss Umstande bekannt, die die Zahlungsfahigkeit des Kunden erheblich in Frage stellen,
kann der Verkaufer noch ausstehende Lieferungen von Vorkasse oder der Stellung einer angemessenen Sicherheit
abhangig machen. Solche Umstande sind insbesondere erheblicher Zahlungsverzug aus anderen Vertragen,
Riicklastschriften, Auskiinfte iber eine wesentliche Verschlechterung der Vermoégensverhaltnisse,
VollstreckungsmaBnahmen oder ein Insolvenzantrag.

(2) Kommt der Kunde einer solchen Aufforderung nicht innerhalb einer angemessenen Frist nach, kann der Verkaufer
vom Vertrag zuriicktreten.

(3) § 321 BGB bleibt unberiihrt.

§ 6 Vertraulichkeit von Preisen und Konditionen

(1) Preise, Konditionen, Rabattvereinbarungen und sonstige individuelle Vertragsbestandteile sind vertraulich zu
behandeln und diirfen Dritten, insbesondere Mitbewerbern, anderen Kunden oder Lieferanten, nicht zuganglich
gemacht werden. Ausgenommen sind Steuerberater, Wirtschaftspriifer, Rechtsanwalte und Behorden sowie
gesetzliche Auskunftspflichten.

(2) Fir jeden Fall der schuldhaften Zuwiderhandlung verspricht der Kunde eine Vertragsstrafe, deren Héhe der
Verkaufer nach billigem Ermessen festsetzt und die im Streitfall vom zustandigen Gericht tiberpriift werden kann. Die
Vertragsstrafe betragt je Einzelfall héchstens 5.000 Euro.

(3) Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt unberthrt; die Vertragsstrafe wird angerechnet.

§ 7 Eigentumsvorbehalt

(1) Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung samtlicher Forderungen aus der Geschaftsverbindung Eigentum
des Verkaufers.

(2) Der Kunde ist zur WeiterverauRerung im ordnungsgemalien Geschiftsgang berechtigt. Er tritt die daraus
entstehenden Forderungen in Héhe des Rechnungsbetrages bereits jetzt an den Verkaufer ab; dieser nimmt die
Abtretung an. Der Kunde bleibt zur Einziehung ermachtigt, solange er seinen Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemaf
nachkommt.
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(3) Bei Verbindung oder Vermischung der Vorbehaltsware erwirbt der Verkiufer Miteigentum an der neuen Sache im
Verhaltnis des Rechnungswerts.

(4) Der Kunde zeigt Zugriffe Dritter auf die Vorbehaltsware, insbesondere Pfandungen, Sicherungsiibereignungen,
VollstreckungsmaBnahmen und Insolvenzantrage, unverziiglich an und ergreift die zumutbaren MaBnahmen zum
Schutz des Eigentums des Verkaufers.

(5) Bei Zahlungsverzug oder bei Umstanden nach § 5 Absatz 1 kann der Verkaufer die WeiterverduBerung untersagen,
die abgetretenen Forderungen selbst einziehen und die Herausgabe der noch vorhandenen Vorbehaltsware
verlangen. Der Kunde erteilt auf Verlangen unverziiglich Auskunft tiber den Verbleib der Ware und {iber bestehende
Forderungen aus deren Weiterverauerung.

(6) Nach Riicknahme darf der Verkaufer die Ware verwerten. Der Erlos wird abzuglich angemessener Verwertungs-,
Transport- und Lagerkosten auf die Forderungen angerechnet.

(7) Der Verkaufer gibt Sicherheiten auf Verlangen frei, soweit ihr realisierbarer Wert die zu sichernden Forderungen
um mehr als zehn Prozent (ibersteigt. Die Auswahl obliegt dem Verkaufer.

§ 8 Verpackungen und Paletten

(1) Lieferungen erfolgen in Transport- und Gewerbeverpackungen, etwa Big Bags, Kunststoffsicken, Paletteneinheiten
und Stretchfolien, die nicht der Systembeteiligungspflicht nach dem Verpackungsgesetz unterliegen.

(2) Der Kunde ibernimmt die Entsorgung dieser Verpackungen auf eigene Kosten nach § 15 VerpackG und stellt den
Verkaufer von Anspriichen Dritter frei. Eine Riicknahme durch den Verkaufer erfolgt nur bei ausdriicklicher
Vereinbarung in Textform.

(3) Tauschfahige Paletten sind bei Anlieferung Zug um Zug in gleicher Anzahl und Giite zu tauschen. Erfolgt kein
Tausch, ist der Verkaufer berechtigt, die Paletten zum jeweils gliltigen Listenpreis zu berechnen.

Il. Lieferung und Transport

§ 9 Lieferung, Gefahriibergang und Transport
(1) Die Lieferung erfolgt nach den jeweils vereinbarten Incoterms in der bei Vertragsschluss geltenden Fassung.

(2) Die Gefahr des zufilligen Untergangs und der zufilligen Verschlechterung geht bei Unternehmern mit Ubergabe an
das Transportunternehmen {iber, bei Verbrauchern mit Ubergabe an den Kunden.

(3) MaRgeblich fur die Beurteilung der VertragsgemaBheit der Ware ist ausschlieBlich der Zeitpunkt des
Gefahriibergangs. Veranderungen der Ware nach diesem Zeitpunkt, insbesondere durch Lagerung, Feuchtigkeit,
Temperatur oder mikrobiologische Prozesse, fallen in den Verantwortungsbereich des Kunden.

(4) Beauftragt der Verkaufer ein Transportunternehmen, erfolgt die Beférderung durch einen selbststindigen
Frachtfiihrer. Fiir Transportschaden gelten die Vorschriften des jeweils anwendbaren Transportrechts, insbesondere
die CMR bei grenziiberschreitender und das Handelsgesetzbuch bei innerdeutscher Beforderung.

(5) Die Abladung obliegt dem Kunden, soweit die vereinbarte Lieferbedingung nichts anderes vorsieht. Hilft der Fahrer
beim Abladen, etwa mit einer Ladebordwand, geschieht dies als Gefalligkeit auf Weisung und Risiko des Kunden. Der
Verkaufer haftet hierfir nicht, soweit ihm nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

§ 10 Liefertermine, Selbstbelieferung und hohere Gewalt

(1) Liefertermine, Lieferfristen und Lieferwochen sind unverbindliche Richtwerte, sofern sie nicht ausdriicklich in
Textform als verbindliche Fixtermine bestatigt worden sind.
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(2) Der Verkaufer wird von seiner Leistungspflicht frei, wenn er seinerseits ohne eigenes Verschulden nicht beliefert
wird, obwohl er ein deckungsgleiches Deckungsgeschaft mit einem zuverlassigen Lieferanten abgeschlossen hat. Er
informiert den Kunden unverziiglich und erstattet eine bereits erbrachte Gegenleistung.

(3) Ereignisse hoherer Gewalt verlangern die Lieferfristen angemessen. Als hohere Gewalt gelten insbesondere Krieg,
bewaffnete Konflikte, Embargos, Sanktionen, GrenzschlieBungen, behordliche MaBnahmen einschlieBlich zoll-,
veterinar- und pflanzenschutzrechtlicher Kontrollen, Streiks, Energieknappheit, Naturkatastrophen sowie erhebliche
Stérungen internationaler Transportketten.

(4) Dauert ein Ereignis nach Absatz 3 ldnger als acht Wochen an, kénnen beide Parteien hinsichtlich des nicht erfiillten
Teils vom Vertrag zurlicktreten. Weitergehende Anspriiche bestehen in diesem Fall nicht.

(5) Der Kunde ist verpflichtet, auch verspatete Lieferungen anzunehmen, sofern sie innerhalb eines zumutbaren
Zeitraums erfolgen. Eine Verweigerung der Annahme wegen Termin(iberschreitung ist nur bei ausdriicklich
vereinbarten Fixterminen zul3ssig.

(6) Fur die Haftung bei einer vom Verkaufer zu vertretenden Lieferverzogerung gilt § 17.

§ 11 Lieferzeitfenster, Entladung und Annahmeverzug

(1) Die Lieferung erfolgt tagesbezogen. Eine Lieferung zu einer bestimmten Uhrzeit ist nicht geschuldet, sofern nicht
ausdricklich in Textform ein Zeitfenster vereinbart wurde.

(2) Der Kunde halt den mitgeteilten Liefertag vollstindig fiir die Warenannahme frei und stellt sicher, dass eine
ordnungsgemaBe Entladung moglich ist. Verschiebt sich der Liefertag aus Griinden, die der Verkaufer nicht zu
vertreten hat, gilt der neu mitgeteilte Liefertag entsprechend.

(3) Einschrankungen der Annahme auf bestimmte Uhrzeiten, Schichtzeiten, Pausen, interne Sperrzeiten oder
bestimmte Kalendertage gelten nur, wenn sie vor Vertragsschluss in Textform vereinbart wurden.

(4) Die kostenfreie Entladezeit betragt zwei Stunden ab Ankunft des Fahrzeugs am Entladeort und Anzeige der
Entladebereitschaft durch den Fahrer.

(5) Darliber hinausgehende Standzeiten sowie Kosten aus Annahmeverzug tragt der Kunde. Sie werden je
angefangene Stunde in Hohe der dem Verkaufer vom Transportunternehmen berechneten Kosten weiterbelastet.
Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass keine oder wesentlich geringere Kosten entstanden sind.

(6) Absatz 5 gilt insbesondere bei fehlendem oder verspatetem Entladepersonal, fehlender oder ungeeigneter
Entladetechnik, betrieblichen Zugangsbeschrankungen und HygienemalRnahmen, zeitlicher Einschrankung der
Annahme am Liefertag sowie Annahmeverweigerung trotz rechtzeitiger Information.

(7) Bei Lieferungen an Endkunden oder sonstige Dritte kann der Verkaufer diese Kosten unmittelbar gegentber
seinem Vertragspartner geltend machen, unabhingig davon, ob dieser sie weiterreichen kann.

(8) Diese Regelungen gelten unabhingig von den vereinbarten Incoterms und vom anwendbaren Transportrecht.

§ 12 Teillieferungen und Riicknahme

(1) Teillieferungen sind zul3ssig, soweit sie fiir den Kunden zumutbar sind. Jede Teillieferung gilt als selbststindige
Lieferung und wird anteilig abgerechnet.

(2) Verzogerung oder Mangel einer Teillieferung berechtigen nicht zur Riickabwicklung des gesamten Vertrages,
sofern die (ibrigen Teilleistungen ordnungsgemaf erbracht werden.

(3) Eine Riicknahme mangelfreier Ware ist ausgeschlossen, insbesondere bei Fehlbestellung, verandertem
betrieblichem Bedarf, Nichtverkauf der Ware oder Preisverdnderungen nach Vertragsschluss. Nimmt der Verkaufer
die Ware im Einzelfall nach vorheriger Zustimmung in Textform zurtick, tragt der Kunde die Riicktransport-, Priif- und
Wiedereinlagerungskosten.
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lll. Beschaffenheit, Haltbarkeit und Mangelrechte

§ 13 Beschaffenheit der Ware

(1) MaBgeblich fir die geschuldete Beschaffenheit sind ausschlielich die im Angebot, in der Auftragsbestatigung, im
technischen Datenblatt oder auf dem Produktetikett beschriebenen Spezifikationen. Dartiber hinausgehende
Erwartungen oder Zweckvorstellungen des Kunden begriinden keine geschuldete Beschaffenheit.

(2) Die gelieferten Produkte sind Naturprodukte, naturbasierte Rohstoffe oder mineralische Erzeugnisse.
Naturbedingte Schwankungen von Farbe, Geruch, Struktur, Feuchtigkeit, Staubanteil und Partikelgrof3e stellen keinen
Mangel dar, solange die vereinbarte Spezifikation und brancheniibliche Qualitatsstandards eingehalten sind.

(3) Bei pelletierten, granulierten und mineralischen Produkten sind geringfligige Abweichungen in Struktur,
Bruchanteil, Staubanteil und PartikelgréRRe technisch unvermeidbar. MaBgeblich sind die angegebenen Richtwerte und
die branchentiblichen Toleranzen.

(4) MaBangaben wie Lange, Durchmesser oder Gewicht sind Circa-Werte. Bei sack- oder bigbagverpackter Ware sind
Gewichtsabweichungen bis zu 0,5 Prozent oder im branchentiblichen Rahmen technisch bedingt und stellen keinen
Mangel dar. Zwingende Vorschriften des Mess- und Eichrechts bleiben unberiihrt.

(5) Der Verkaufer schuldet die Lieferung der vereinbarten Ware, nicht einen bestimmten betrieblichen oder
wirtschaftlichen Erfolg. Angaben zu méglichen Wirkungen, insbesondere hinsichtlich Tiergesundheit, Tierleistung,
Stallklima, Futteraufnahme oder Ertragen, sind weder Garantie noch zugesicherte Eigenschaft.

§ 14 Haltbarkeitsdauer und Lagerung

(1) Die dem Kunden Ubermittelten Lagerungshinweise sind verbindlicher Vertragsbestandteil. Sie enthalten die fur
jedes Produkt geltende Haltbarkeitsdauer sowie die einzuhaltenden Lagerbedingungen.

(2) Die dort genannten Zeiten sind die vereinbarte maximale Haltbarkeitsdauer der Ware bei ordnungsgemaRer
Lagerung, gerechnet ab Lieferdatum. Veranderungen der Ware, die nach Ablauf dieser Haltbarkeitsdauer auftreten,
stellen keinen Mangel dar.

(3) Die Einhaltung der Lagerbedingungen ist Voraussetzung fiir Mangelanspriiche. Den Nachweis der
ordnungsgemaBen Lagerung fiihrt der Kunde.

(4) Big Bags sind nach den Lagerungshinweisen unmittelbar nach der Anlieferung oben zu 6ffnen und luftdurchlassig
abzudecken. Mingel, die bei dieser Offnung erkennbar sind, insbesondere Feuchtigkeit, Schimmelbildung,
Verklumpung, auffallige Geruchsverdanderungen und Fremdkorper, gelten als erkennbare Mangel im Sinne des § 15.

(5) Der Verkaufer haftet fiir den Zustand der Ware zum Zeitpunkt des Gefahriibergangs. Flir Qualitatsveranderungen,
die auf unsachgemiBe Lagerung oder auf eine Uberschreitung der Haltbarkeitsdauer zuriickzufiihren sind, haftet er
nicht.

(6) Der Kunde ist verpflichtet, alle Produkt-, Lager- und Anwendungshinweise des Verkiufers an seine Abnehmer
weiterzugeben.

§ 15 Untersuchungs- und Riigepflicht

(1) Der Kunde hat die Ware unmittelbar bei Anlieferung, vor Unterzeichnung des Frachtbriefs, auf Menge, Identitat
und dufBerlich erkennbare Schaden zu untersuchen.

(2) AuBerlich erkennbare Mingel, Beschiadigungen, Fehlmengen und Falschlieferungen sind bei Ablieferung auf dem
Frachtbrief, dem CMR-Frachtbrief oder dem Ablieferbeleg zu vermerken und zu fotografieren. Ohne einen solchen
Vermerk sind spatere Beanstandungen insoweit ausgeschlossen, es sei denn, der Kunde weist nach, dass der Mangel
bei Ablieferung nicht erkennbar war.

(3) Alle erkennbaren Mangel sind darliber hinaus unverzuglich, spatestens innerhalb von drei Werktagen nach
Ablieferung, in Textform anzuzeigen.
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(4) Verdeckte Mingel sind unverziiglich nach ihrer Entdeckung, spatestens innerhalb von zwei Werktagen, in Textform
anzuzeigen. Anspriiche wegen verdeckter Mangel konnen langstens bis zum Ablauf der fiir das jeweilige Produkt
vereinbarten Haltbarkeitsdauer geltend gemacht werden.

(5) Zur Fristwahrung gentgt die rechtzeitige Absendung der Anzeige an eine der in § 23 genannten Adressen. Die
Anzeige soll die Lieferschein- oder Auftragsnummer, die Charge, die betroffene Menge und eine Beschreibung des
Mangels enthalten.

(6) Unterbleibt eine rechtzeitige Anzeige, gilt die Ware insoweit als genehmigt. § 377 HGB bleibt im Ubrigen
unberthrt.

§ 16 Mangelrechte, Probenahme und Verjahrung

(1) Bei einem berechtigten Mangel leistet der Verkaufer nach seiner Wahl Nacherfiillung durch Ersatzlieferung oder
Nachbesserung. Schligt die Nacherfiillung zweimal fehl, kann der Kunde mindern oder vom Vertrag zurlicktreten.

(2) Der Kunde hat bei einer Beanstandung eine reprasentative, gekennzeichnete und luftdicht verschlossene
Rickstellprobe der betroffenen Ware bis zur endgiiltigen Klarung aufzubewahren und dem Verkaufer auf Verlangen
zur Verfligung zu stellen. Die Probenahme hat nach anerkannten fachlichen Methoden zu erfolgen.

(3) Steht keine priffahige Probe mehr zur Verfligung, weil die Ware verbraucht, verarbeitet, verfiittert, eingestreut,
vermischt oder weiterverauBert wurde, kann der Kunde Mangelanspriiche nur geltend machen, soweit er den Mangel
auf andere Weise nachweist.

(4) Der Verkaufer bewahrt von jeder Liefercharge ein Riickstellmuster auf. Ergibt dessen Untersuchung, dass die Ware
zum Zeitpunkt des Gefahriibergangs den vereinbarten Spezifikationen entsprach, spricht eine widerlegliche
Vermutung fir die VertragsgemaBheit der Lieferung.

(5) Bei Verdacht auf Qualitatsmangel wirken beide Parteien an einer Untersuchung durch ein unabhiangiges,
akkreditiertes Labor mit. Die Kosten tragt zunachst die veranlassende Partei; bestatigt der Befund den Mangel, tragt
sie der Verkaufer.

(6) Der Kunde hat bei Verdacht auf einen Mangel die weitere Verwendung der betroffenen Ware unverziiglich
auszusetzen, den Verkaufer zu informieren und Schaden nach Méglichkeit zu begrenzen. Verletzt er diese Pflicht,
entfallt die Haftung des Verkaufers fir hierdurch entstandene Mehrschiaden oder mindert sich entsprechend.

(7) Méangelanspriiche von Unternehmern verjahren zwolf Monate ab Gefahriibergang. Dies gilt nicht bei Vorsatz,
grober Fahrlassigkeit, arglistigem Verschweigen eines Mangels, bei Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit
sowie in Fillen zwingender gesetzlicher Haftung, insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz. Fiir Verbraucher
gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

IV. Haftung

§ 17 Haftung

(1) Der Verkaufer haftet unbeschrinkt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit, bei der Verletzung von Leben, Kérper
oder Gesundheit, bei arglistigem Verschweigen eines Mangels, im Umfang einer ibernommenen Garantie sowie nach
dem Produkthaftungsgesetz.

(2) Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Verkiufer begrenzt auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind solche Pflichten, deren Erfiillung die
ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrages liberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde
regelmaRig vertrauen darf.

(3) Im Ubrigen ist die Haftung ausgeschlossen.
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(4) Die Haftung nach Absatz 2 ist der Héhe nach auf die Deckungssumme der Betriebs- und
Produkthaftpflichtversicherung des Verkaufers begrenzt, mindestens jedoch auf den zehnfachen Netto-
Rechnungswert der betroffenen Lieferung. Der Verkdufer unterhalt eine Betriebs- und Produkthaftpflichtversicherung
mit marktiiblicher Deckungssumme und weist diese auf Verlangen nach.

(5) Fiir Schaden infolge unsachgemiRer Lagerung, Uberschreitung der Haltbarkeitsdauer, Zweckentfremdung,
eigenmachtiger Veranderung oder Vermischung der Ware haftet der Verkaufer nicht.

(6) Die durchgehende Verfluigbarkeit von Webdiensten und E-Mail-Kommunikation kann technisch nicht gewéhrleistet
werden.

(7) Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten auch zugunsten der Mitarbeiter, Vertreter und
Erflllungsgehilfen des Verkaufers.

§ 18 Anspriiche Dritter und Weiterverkauf
(1) Der Verkaufer haftet ausschlieBlich gegentiber seinem unmittelbaren Vertragspartner.
(2) VerauBert der Kunde die Ware weiter, geschieht dies im eigenen Namen und auf eigene Rechnung.

(3) Der Kunde stellt den Verkiufer von Anspriichen Dritter frei, die aus der WeiterverauRerung, Verarbeitung oder
sonstigen Nutzung der Ware entstehen, soweit diese Anspriiche nicht auf einem vom Verkaufer zu vertretenden
Mangel beruhen.

(4) Der gesetzliche Lieferantenregress nach den §§ 445a, 445b und 478 BGB bleibt unbertihrt.

V. Produkte, Marken und Compliance

§ 19 Marken und Nutzungsrechte

(1) Die vom Verkaufer verwendeten Produkt- und Markenbezeichnungen, insbesondere Kaltenecker, Pellsoft,
Granupollo, Granuhorse, Klino und die hiervon abgeleiteten Bezeichnungen, Pelluz, Brixx, Pellmis, amoSTOP und
milbEX, sowie die vom Verkaufer bereitgestellten Texte, Bilder, technischen Beschreibungen und Etiketten stehen
dem Verkaufer zu.

(2) Ihre Nutzung, insbesondere zu Werbezwecken, in Preislisten, Webshops, sozialen Medien oder als Bestandteil von
Produktbeschreibungen, bedarf der vorherigen Zustimmung des Verkaufers in Textform.

(3) Bei VerstoRen kann der Verkaufer die weitere Belieferung einstellen, bestehende Vertrage aus wichtigem Grund
kiindigen sowie Unterlassung und Schadensersatz geltend machen.

§ 20 Anwendung der Produkte

(1) Technische Hinweise, Anwendungsempfehlungen und Dosierungsvorschlédge erfolgen nach bestem Wissen, stellen
jedoch keine verbindliche Beratung dar.

(2) Anwendung, Dosierung, Mischung und Einsatzbedingungen liegen ausschlieBlich im Verantwortungsbereich des
Kunden. Der Verkaufer hat keinen Einfluss auf Mischungsverhaltnisse mit anderen Produkten, Stall- und
Produktionsbedingungen, Fiitterungs- und Einstreusysteme, Lagerbedingungen beim Kunden sowie betriebliche
Ablaufe und Managemententscheidungen.

(3) Der Kunde priift die Eignung der Produkte fiir seinen konkreten Einsatzbereich eigenverantwortlich. Bei
erstmaligem Einsatz eines Produkts sowie bei neuen Lieferchargen ist vor einer groflachigen Verwendung eine
angemessene Testanwendung durchzufiihren.

(4) Unterbleibt eine solche Testanwendung, sind Anspriiche wegen mangelnder Eignung fir den vorgesehenen
Einsatzzweck ausgeschlossen, soweit die fehlende Eignung bei einer Testanwendung erkennbar gewesen ware.
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(5) Der Erfolg beim Einsatz der Produkte hingt von zahlreichen betrieblichen Faktoren ab, die auRerhalb des
Einflussbereichs des Verkaufers liegen. Eine Haftung fiir betriebliche Ergebnisse, insbesondere Tierleistung,
gesundheitliche Entwicklungen im Tierbestand, Stallklima, Ammoniakbelastung, Futteraufnahme, Futterverwertung
oder wirtschaftliche Ergebnisse, ist ausgeschlossen, soweit kein Mangel der Ware vorliegt.

§ 21 Riickverfolgbarkeit und Riickruf

(1) Der Kunde dokumentiert die Chargenkennzeichnung der gelieferten Ware und stellt die Riickverfolgbarkeit nach
Artikel 18 der Verordnung (EG) Nr. 178/2002 sicher. Er erteilt auf Anforderung unverziiglich Auskunft Giber Verbleib,
Menge und Abnehmer einer Charge.

(2) Verpackt der Kunde die Ware um, mischt er sie mit anderen Erzeugnissen oder bringt er sie unter eigener
Bezeichnung in Verkehr, wird er insoweit selbst Inverkehrbringer und tragt die daraus folgenden Kennzeichnungs-,
Dokumentations- und Meldepflichten.

(3) Bei einem Ruickruf oder einer Riicknahme wirkt der Kunde unverztiglich und im erforderlichen Umfang mit,
insbesondere durch Sperrung betroffener Bestande, Information seiner Abnehmer und Bereitstellung der
Dokumentation.

(4) Zwingende lebensmittel- und futtermittelrechtliche Pflichten beider Parteien bleiben von diesen Bedingungen
unberthrt.

§ 22 Exportkontrolle und Sanktionen

(1) Der Kunde halt samtliche anwendbaren Exportkontroll-, Embargo- und Sanktionsvorschriften der Europaischen
Union, der Bundesrepublik Deutschland und anderer einschlagiger Rechtsordnungen ein.

(2) Er wird die gelieferte Ware weder unmittelbar noch mittelbar in Linder exportieren oder weiterverkaufen, fir die
Handelsbeschrankungen, Embargos oder Sanktionen gelten, soweit die erforderlichen Genehmigungen nicht
vorliegen.

(3) Er stellt den Verkaufer von Schaden, Anspriichen und behérdlichen MaBnahmen frei, die aus einem von ihm zu
vertretenden VerstoR resultieren.

§ 23 Kommunikation und Datenschutz

(1) Geschéftsrelevante Dokumente sollen vorzugsweise als PDF per E-Mail (ibermittelt werden:
¢ finance@kaltenecker-agrar.com - Buchhaltung
o transport@kaltenecker-agrar.com - Transportabwicklung
¢ sales@kaltenecker-agrar.com - Verkauf und Reklamationen
e purchase@kaltenecker-agrar.com - Einkauf

(2) Erklarungen und Dokumente gelten als zugegangen, sobald sie an die zuletzt vom Kunden mitgeteilte E-Mail-
Adresse (ibermittelt worden sind. Der Kunde teilt Anderungen seiner Kontaktdaten unverziiglich mit.

(3) Personenbezogene Daten werden ausschlielich zur Vertragsabwicklung und nach den Vorgaben der Datenschutz-
Grundverordnung verarbeitet. Einzelheiten enthilt die Datenschutzerklarung unter www.kaltenecker-agrar.com.

VI. Schlussbestimmungen

§ 24 Rechtswahl, Gerichtsstand und Vertragssprache

(1) Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des Ubereinkommens der Vereinten Nationen {iber Vertrage (iber den
internationalen Warenkauf.
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(2) Erfullungsort und ausschlieBlicher Gerichtsstand ist der Sitz des Verkaufers, sofern der Kunde Unternehmer,
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdégen ist. Der Verkaufer ist
berechtigt, den Kunden auch an dessen allgemeinem Gerichtsstand zu verklagen.

(3) Vertrags-, Verhandlungs- und Verfahrenssprache ist Deutsch. Wird eine Ubersetzung bereitgestellt, ist bei
Abweichungen die deutsche Fassung maf3geblich.

§ 25 Schlussbestimmungen

(1) Anderungen und Erginzungen des Vertrages bediirfen der Textform. Dies gilt auch fiir die Anderung dieser
Textformklausel.

(2) Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen, die jeweilige Auftragsbestitigung und die Lagerungshinweise enthalten
die vollstindige Vereinbarung zwischen den Parteien. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht. Aussagen von
Mitarbeitern, Fahrern oder Handelsvertretern, die tber die vereinbarten Vertragsinhalte hinausgehen, begriinden
keine vertraglichen Verpflichtungen.

(3) Die Abtretung von Anspriichen des Kunden gegen den Verkaufer bedarf der Zustimmung des Verk&ufers in
Textform. § 354a HGB bleibt unberiihrt.

(4) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen unberiihrt. An die Stelle der
unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung treten die gesetzlichen Vorschriften.
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